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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/master-musica-espanola-hispanoamericana

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

Se han puesto en marcha los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad previstos en el punto 9 de la
memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la estructura y funcionamiento del Sistema de
Garantia Interno de Calidad del Titulo®.

1.1.- Relacién nominal de los responsables del SIGC y colectivo al que representan.

La relacién nominal de las personas responsables de la Comisién de Calidad de Estudios y de la Subcomision
de Calidad de Estudios de Master de la Facultad de Geografia e Historia puede encontrarse, actualizada, en:
- Comisidn de Calidad de Estudios: https://geografiaehistoria.ucm.es/comision-calidad-de-estudios

- Subcomision de Calidad de Estudios de Master:
https://geografiaehistoria.ucm.es/subcomision-de-calidad-de-estudios-de-master

- Resumen del SIGC de la Facultad de Geografia e Historia, incluyendo la composicién de la Comisidn de Calidad
de Estudios y la Subcomision de Calidad de Estudios de Master: https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Toda la informacidn, actualizada, las normas de funcionamiento, el sistema de toma de decisiones, las
Comisiones de Calidad, y los resimenes de sus competencias, los informes del titulo y el buzdn de sugerencia
y quejas del Sistema de Garantia de Calidad de las diferentes titulaciones de la Facultad de Geografia e Historia
se encuentra disponible en https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad. Asimismo, toda la informacién
referente al Sistema de Garantia de Calidad de este Master, incluyendo informes, documentacidn, Comisiones
y un breve resumen del SIGC, puede encontrarse en:

https://www.ucm.es/master-musica-espanola-hispanoamericana/calidad

Las diferentes Comisiones de Calidad de la Facultad de Geografia e Historia, aprobadas en las Juntas de
Facultad del 19 de abril de 2010 (Comisién de Estudios), 3 de febrero de 2011 (Grado y Master) y 21 de
diciembre de 2012 (Doctorado), cumplen todas las funciones resefiadas en el SIGC y resumidas en la pagina
web y lo hacen de acuerdo con el reglamento de funcionamiento aprobado por la Facultad de Geografia e
Historia en su Junta del 2 de noviembre de 2017. Las relaciones entre los miembros de cada Comision de
Calidad y entre las diferentes Comisiones de Calidad y las relacionadas con ellas (Comision de Seguimiento
Docente, Comision de Movilidad, Junta de Facultad, Comisiones Académicas...) son fluidas, agiles y efectivas,
intercambiando informacién y medidas que inciden en la mejora de la calidad de todas las titulaciones,
manteniendo vivo el SIGC y adecudndolo a las necesidades de las titulaciones. Hasta ahora todas las medidas
de mejora de las titulaciones propuestas por las diferentes comisiones de Calidad y que, como es prescriptivo,
han sido remitidas a la Junta de Centro, han sido apoyadas y aprobadas por dicha Junta, que ha adoptado las
medidas oportunas para desarrollarlas, como consta en las actas de las diferentes Comisiones.

! Como se expone en Cdédigo de Buenas Prdcticas de la Escuela de Doctorado que figura en su web (https://edoctorado.ucm.es/cbp

): “A lo largo de todo este documento se utilizara el género gramatical masculino director, tutor, asesor, investigador, estudiante u
otros para referirse a colectivos mixtos siguiendo el principio linglistico de la economia expresiva y sin pretender discriminar a nadie
por razoén de sexo.”
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1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Cumpliendo con el Sistema Interno de Garantia de Calidad, la Facultad ha reunido a la Comisién de Calidad
Plenarias las veces que ha sido necesaria por motivos de diversa indole. En total se han celebrado, durante el
Curso Académico 2024-2025, nueve reuniones de la Comisidon de Calidad de Estudios de la Facultad que se
sintetizan en el siguiente cuadro, en el que se indican todos los temas tratados, aunque se incide mas en los
gue se consideran mas relevantes en cuanto a lo que suponen de andlisis de las debilidades y propuesta de
acciones de mejora acordadas para los Masteres:

N2 Fecha de reunidn:

15 de octubre de 2024

12 de noviembre de 2024
22 de noviembre de 2024
10 de diciembre de 2024
31 de marzo de 2025

20 de mayo de 2025

13 de junio de 2025

24 de junio de 2025

16 de julio de 2025

O 0o N O ULl A WN B

Temas tratados: Aprobacién de Memorias Anuales de Seguimiento de Masteres, Alegaciones a los Informes
de Memorias Anuales de Seguimiento de Masteres, Aprobaciéon de informes de evaluacidon de verificas,
expedientes de reclamacion, revisiones del SIGC, Diversos aspectos relaciones con el Sello de Calidad SISCAL,
etc.

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados: Estos acuerdos se recogen en las
convocatorias y actas de la Comisién de Calidad, cuya informacién se almacena en el Sistema SISCAL de la
Facultad de Geografia e Historia. En cualquier caso, las acciones de mejora han ido destinadas a los procesos
de mejora continua en la calidad, fundamentalmente en la revisidon de los procesos asignados en SISCAL,
alegaciones a procesos de calidad de titulo y en atender a las reclamaciones cursadas por los estudiantes. Del
mismo modo, se ha trabajado de forma estrecha con egresados y el agente externo de la Comision de Calidad.
La Facultad ha celebrado, durante el Curso Académico 2024-2025, una reunion de la Subcomision de Calidad
de Estudios de Master que se sintetiza en el siguiente cuadro (23 de junio de 2025)

ORDEN DEL DIA

1. Lectura y aprobacidn, si procede, del acta de la Gltima reunién ordinaria de 19 de julio de 2025.
2. Informe del Decano.

3. Calendario y programacion de TFM, Curso Académico 2025-2026.

4. Programacion y fechas de las Memorias de Seguimiento Interno de los Titulos de Master.

5. Balance del Curso Académico 2024-2025.

6. Ruegos y preguntas

Todos los acuerdos alcanzados se encuentran recogidos en las paginas webs correspondientes y el balance de
Calidad quedara recogido en el Informe de Calidad de la Facultad de Geografia e Historia, cuya redaccién se
encuentra en proceso: https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Adecuado funcionamiento del SIGC en todos sus niveles. 1. Recopilacién de datos, especialmente los relativos a
2. Fluida y permanente colaboracién de todas las Comisiones encuestas y, concretamente, a egresados. Si bien hay que
de Calidad y afines de la Facultad de Geografia e Historia sefalar que este asunto ha mejorado con la ayuda de la Oficina
implicadas en la gestidn del titulo. de Calidad del Vicerrectorado de Calidad de la Universidad
Complutense de Madrid. Del mismo modo, la recopilacién de
datos cuenta con el apoyo del Colegio Oficial de Licenciados y
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3. La Facultad de Geografia e Historia ha presentado el Sello del Doctores en Filosofia y Letras y Ciencias de la Comunidad de
Programa SISCAL a la Fundacién para el Conocimiento Madrid.
madri+d. 2. Escasa (aunque creciente) utilizacion por parte del alumnado
de los sistemas de quejas y sugerencias.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL
TiTULO

El sistema de coordinacién del Master cuenta con una coordinadora que desempena funciones cientificas,
académicas y de gestidn, como recoge la Memoria de verificacidn de la titulacién. Ademas, se apoya en una
Comisién Coordinadora y de Calidad formada por la Coordinadora, dos profesores pertenecientes al Mastery
un representante de los estudiantes, que, segln recoge la Memoria de verificacién, mantiene al menos dos
reuniones anuales, al inicio y al final del periodo lectivo. Le corresponde velar por la coordinacidn docente del
titulo mediante reuniones periddicas, con el fin de evaluar su buena marcha, corregir las deficiencias
encontradas y mejorar en lo que sea necesario. Esta Comisién mantiene comunicacién fluida con todos los
profesores, estudiantes y Personal Técnico de Gestidon y Administracion y Servicios —PTGAS— y contacto
habitual con los responsables académicos y administrativos del Centro.

A pesar de lo indicado en la Memoria de verificacion, las reuniones de las Comisiones se han celebrado con
mayor frecuencia y los miembros de la Comisién estdn en contacto continuo por e-mail para tratar de
inmediato cualquier cuestidn que surja. Es importante sefialar también que los dos profesores miembros de
la comisidon colaboran estrechamente con la coordinadora en las actividades de coordinacién, como la
orientacién a los alumnos y la redaccidn de memorias e informes, desarrollando un excelente trabajo de
equipo.

Se considera que este sistema de coordinacion propuesto en la Memoria de verificacién funciona
correctamente, de modo que, en el plano horizontal, su buen desarrollo permite supervisar todos los aspectos
del programa formativo y con ello garantizar su calidad. Las comisiones han estado compuestas desde 2022
por:

— Curso Académico 2022-2023: Judith Ortega (coordinadora), David Andrés Fernandez y José Maria
Dominguez Rodriguez (profesores del Master) y Selene Martinez (representante de estudiantes).

— Curso Académico 2023-2024: Judith Ortega (coordinadora), David Andrés Fernandez y José Maria
Dominguez Rodriguez (profesores del Master) y Carmen Rivate (representante de estudiantes).

— Curso Académico 2024-2025: Judith Ortega (coordinadora), José Maria Dominguez Rodriguez y Ana
Llorens Martin (profesores del Master) y Andrea Bravo Serrano (representante de estudiantes).

Las reuniones de Coordinacién y los temas tratados el curso 2024-2025 han sido los siguientes:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
11/09/2024 Admisién de estudiantes periodo | - Problema analizado: lista de los estudiantes admitidos al Master después
extraordinario de la baremacidn y entrevista correspondiente; se atiende

especialmente a que tengan un suficiente conocimiento de musica y del
idioma castellano.

- Acciones de mejora con acuerdos adoptados y llevados a cabo: se
aprueba la lista de admitidos.

Sesion inauguracion del Master Se trata sobre la sesidn de inauguracion del Master, invitado a impartir la
lecciéon inaugural y contenido de la presentacion.
15/09/2024 Defensa de TFM - Problema analizado: tribunales para la defensa de los TFM y la fecha de

su realizacion.
- Acciones de mejora...: se aprueban los tribunales que juzgaran los TFM
en la segunda convocatoria de septiembre y la fecha de su defensa.

20/09/2024 Profesores  invitados  primer |- Problema analizado: propuesta de profesores invitados a impartir clases

cuatrimestre en el Master teniendo en cuenta la normativa vigente.

- Acciones de mejora...: se aprueba la propuesta de profesores invitados
del cuatrimestre.

Distribucion del presupuesto - Problema analizado: distribucion del presupuesto del Master.
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Acciones de mejora...: se acuerdan los pagos para los invitados con un
reparto equitativo entre todos ellos con lo que se gastaria todo el
presupuesto del Master para este primer cuatrimestre.

21/09/2024 Memoria de seguimiento Curso Problema analizado: instrucciones y fechas para la entrega de la

Académico 2023-2024 memoria de seguimiento anual.
Acciones de mejora...: como en memorias precedentes, se realiza una
distribucion del trabajo entre los miembros de la comision y se
proponen fechas internas de seguimiento de su preparaciony
reuniones para tratar los asuntos y dudas que surgen.

Sesiones de orientacion a los Problema analizado: fechas y contenido de reuniones de orientacion

alumnos profesional, sobre las practicas externas y TFM para los estudiantes.
Acciones de mejora...: se aprueba la fecha de la sesidn de orientacién
sobre la carrera investigadora, el contenido de la sesion de orientacion
y oferta de practicas y de lineas y temas de TFM, asi como de las lineas
de investigacion de los profesores del Departamento de Musicologia.

06/11/2024 Asignacion tutores TFM Problema analizado: propuesta de temas de TFM y de tutores.
Acciones de mejora...: se asignan los tutores de TFM.

Actualizacidn guia TFM Problema analizado: se propone una actualizacion de la guia de TFM
Acciones de mejora...: se acuerda aprobar la nueva guia de TFM,
informar inmediatamente a los alumnos ademas de publicar los
cambios en la web.

Calendario de TFM propuesto por Problema analizado: calendario de TFM propuesto por la Facultad.

Facultad Acciones de mejora...: se revisa el calendario para adaptarlo a las fechas
propuestas por la Facultad que implican solamente cambios menores;
se acuerda publicarlo en la web e informar a los alumnos.

Seminario de orientacién carrera Problema analizado: se propone organizar un seminario de orientacion

académica a los alumnos interesados en la carrera académica y se discuten los
posibles contenidos y participantes.
Acciones de mejora...: se decide la fecha, hora, participantes en el
seminario de orientacion para iniciar la carrera académica a los alumnos
del Master y estara abierto a los alumnos de ultimo curso del grado en
Musicologia.

Cambios en los horarios de Problema analizado: La representante de alumnos expone que se han

algunas clases realizado intercambio de horarios y fechas de algunas clases, realizados
con poca antelacion.
Acciones de mejora...: tratar de comunicarlos con anticipacién, aunque
se explica que han sido por situacion de enfermedad sobrevenida y no
habia mds margen de tiempo para avisar.

29/11/2024 Informe  provisional de la Problema analizado: informe provisional a la memoria del Curso

memoria del Curso Académico Académico 2022-2023.

2022-2023 Acciones de mejora...: se acuerda presentar alegaciones y se aprueban
las mismas.

15/01/2025 Profesores invitados al Master Problema analizado: propuesta de profesores invitados a impartir clases
en el Master durante el segundo cuatrimestre teniendo en cuenta las
indicaciones de la normativa vigente y el protocolo interno de invitados.
Acciones de mejora...: se aprueba la propuesta de profesores invitados.

03/03/2025 Informe seguimiento voluntario Problema analizado: se estudia el informe de seguimiento voluntario
del Master.

Acciones de mejora...: se aprueba el informe.
05/03/2025 Admisién alumnos en el primer Problema analizado: lista de los estudiantes admitidos al Master

plazo ordinario

después de la baremacién y la entrevista con especial atencion a que
tengan un suficiente conocimiento de musica.
Acciones de mejora...: se aprueba la lista de admitidos.

Presupuesto

Problema analizado: presupuesto disponible y situacion econémica del
Madster dada la drastica reduccién de fondos por parte de
vicerrectorado (inexistente con los nuevos criterios).

Acciones de mejora...: reivindicar la necesidad de contar con
presupuesto para actividad del Master que se consideran esenciales en
los drganos de representacion de la Facultad, y solicitar al consejo de
Departamento ayuda econdmica para poder realizar algunas
actividades imprescindibles como la conferencia inaugural del curso y el
pago a invitados del primer cuatrimestre del curso 2025-2026.
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Celebracién Feria Masteres - Problema analizado: participacién en la Feria de Masteres de la

Facultad Facultad el 20 de marzo

- Acciones de mejora...: se acuerda la participacion en la Feria de
Madsteres, los colaboradores del stand, profesores, estudiantes y
egresados y el material a exponer.

01/04/2025 Horario-calendario propuesta - Problema analizado: propuesta de horario para el Curso Académico
2024-2025 a partir del aprobado por la Facultad.

- Acciones de mejora...: se aprueba la propuesta de horario del Curso
Académico 2024-2025.

Inauguracién - Problema analizado: acto de inauguracién del curso 2025-2026.

- Acciones de mejora...: se propone realizar el acto de inauguracion del
curso el 29 de septiembre, dia de comienzo de las clases, pendiente de
confirmar financiacion para una conferencia invitada.

08/06/2025 Modificacién horario y calendario |- Problema analizado: propuesta de calendario de clases y posibilidad de
modificacion del horario previsto a peticién de una profesora.

- Acciones de mejora...: se acuerda la modificacidn del horario (previa
consulta con todos los profesores implicados) y calendario del curso

2025-26
14/06/2025 Admisidn de estudiantes en el - Problema analizado: solicitud de los estudiantes al Master después de
segundo plazo ordinario la baremacidn con especial atencion a que tengan un suficiente

conocimiento de musica y del idioma castellano.

- Acciones de mejora...: se acuerda realizar algunas entrevistas en casos
dudosos sobre cumplimiento del perfil y conocimiento de idioma y se
aprueba la lista de admitidos.

16/06/2024 Tribunales TFM - Problema analizado: formacidn de tribunales para la defensa de los TFM
y la fecha de su realizacién.

- Acciones de mejora...: se aprueban los tribunales que juzgaran los TFM
en la primera convocatoria de junio y la fecha de su defensa.

Realizacion de defensa de un TFM | - Problema analizado: solicitud de un alumno para que la defensa de TFM

no presencial sea virtual.

- Acciones de mejora...: se valora la solicitud y se aprueba realizar esta
defensa de modo no presencial.

07/07/2025 Calendario  actuaciones TFM |- Problema analizado: se discute la propuesta de calendario de

Facultad de Geografia a Historia actuaciones de TFM.

- Acciones de mejora...: se acepta la propuesta si bien se propone
considerar cierta flexibilidad para adaptarlo a las circunstancias de
nuestro titulo.

El modelo de Coordinacién recogido en la Memoria de verificacidon es adecuado, con un contacto eficaz, agily
continuo entre los miembros de la Comisiéon de Coordinacidn de Calidad y una participacion muy activa de
todos ellos, de esta con los profesores del Master y con los estudiantes.

En cuanto a la Coordinacidn vertical, en todas las reuniones ordinarias del Consejo de Departamento se incluye
de oficio un punto en el orden del dia para el informe de la Coordinadora, que se recoge en las actas
correspondientes que quedan a disposicion de todos los miembros del Consejo. Ademas, tanto la Subcomision
de Calidad de Estudios de Master como la Comisidon de Calidad de Estudios de la Facultad velan por el
cumplimiento de lo establecido en las memorias de verificacion, regulan las modificaciones de los planes de
estudios, supervisan las memorias de seguimiento y proponen medidas para mejorar los aspectos deficientes,
ademas de valorar cualquier otro problema surgido en el correcto desarrollo de las titulaciones. Los resultados
de las encuestas del Master y las opiniones expresadas por los estudiantes en las reuniones se analizan por las
diferentes comisiones responsables. Teniendo en cuenta que el informe de Acreditacién no considera ninguna
sugerencia de mejora y que las propuestas por el Seguimiento interno ya han sido solucionadas (excepto el
fomento de participacién en Docentia de los estudiantes, linea en la que se trabaja con insistencia), desde la
Coordinacidn se han mantenido las actuaciones de mejora que se plantearon el curso anterior:

— Seguimiento personalizado del rendimiento de los estudiantes a través de tutorias individuales y
sesiones de orientacidn conjuntas para la orientacién del TFM y la asignacién del tutor. Se ha realizado
una sesién de orientacidn con la asistencia de los profesores de la Comisidn del Master y los alumnos
con el objetivo principal de que los alumnos propusieran su tema de TFM y conocieran a los tutores
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mas afines con las tematicas, previa a la asignacién por parte de la Comisién como exige el reglamento.
Ademds, desde la asignatura de «Metodologia de la investigacion», la evaluacion se ha centrado
principalmente en la realizacién del proyecto de investigacion que dara lugar al TFM, y en otras
asignaturas se fomenta que el Trabajo Final esté orientado en esta linea.

— Gestidn de las précticas a través de tutorias individualizadas con los estudiantes de cara a la seleccién
de la oferta que mejor se adapte a su perfil e intereses.

— Refuerzo de la orientacién profesional enfocada a la carrera académica (a través de convocatorias
predoctorales y otras de ayudantes de investigacion.

— Ajuste de las fechas de entrega de trabajos de asignaturas para que la carga de trabajo no exceda la
dedicacién prevista para cada asignatura y no se produzcan solapamientos en las entregas.

— Informacién e incentivo a los alumnos para que participen en las actividades académicas que se
realizan en el Departamento de Musicologia.

— Actividades de difusidon del Master para captar alumnos: se ha contratado publicidad con un medio
especializado en musica que tiene un servicio de anuncios que llega a miles de lectores de este dmbito,
DoceNotas; participacion en la Feria de Masteres de la Facultad; y difusion a través de RRSS del
Departamento de Musicologia (que ha coordinado el prof. José Maria Dominguez, miembro de la
Comisién de Coordinacion del Master).

FORTALEZAS DEBILIDADES
Comunicacion agil y frecuente entre los miembros de la | Baja participacion por parte del alumnado en las encuestas
Comision de Calidad de Ia titulacién docentes

Comunicacion con el profesorado a través de las Juntas de
Departamento

Gestidn individualizada de las practicas y la asignacion de TFMs;
seguimiento exhaustivo de su progreso

Organizacion de actividades destinadas a la orientacion
profesional en investigacion

Realizacidn de acciones para la captacion de nuevos alumnos

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El personal académico del Master en Musica es suficiente y adecuado para el desarrollo de las funciones
previstas en la Memoria de verificacion y para la atencién éptima a los estudiantes de la titulacidn. La
experiencia docente e investigadora del personal académico es también adecuada al nivel de la titulacidn, la
naturaleza y las competencias definidas para el titulo.

El profesorado de este Master procede del Departamento de Musicologia y varia ligeramente de afio en afio.
Estd altamente cualificado y tiene un reconocido prestigio, como confirman la cantidad y calidad de sus
publicaciones que se traducen en los correspondientes sexenios de la CNEAI, la direcciéon y participacion en
cuatro grupos de investigacion Complutenses consolidados (uno de ellos con la categoria de Excelente, y tres
con la de Bueno) y los numerosos proyectos de investigacién obtenidos en convocatorias publicas
competitivas correspondientes a los Planes regionales y nacionales de |+D+l y otras convocatorias nacionales
e internacionales, destacando dos proyectos Advanced Grant-ERC dirigidos respectivamente por el Prof.
Alvaro Torrente y la Prof. Carmen Julia Gutiérrez en los que participan varios miembros del Departamento.
Los cuatro CU, once TU, un PCD-PPL y cinco PAD, es decir, los 21 miembros sexeniables, acumulaban en el
Curso Académico 2024—-2025 un total de 53 sexenios de investigacion mas 7 de transferencia, 19 de ellos vivos,
numero mas alto que el de sus quinquenios con una media de 2,52 sexenios por profesor (la media de la
Facultad de Geografia e Historia es de 2,26). Ademas, en el Departamento residieron durante el Curso
Académico 2024-2025 los dos proyectos ERC citados y hay 9 IPs de proyectos nacionales, ademas de proyectos
de otras convocatorias, como por ejemplo una beca Leonardo del BBVA. Durante el curso, ademas,
promocionaron a categorias superiores dos PCD a TU. Todos los profesores del Departamento son doctores,
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al igual que todos los docentes del Master en el Curso Académico 2024—-2025. Ademas, durante el Curso
Académico 2025-2026 se incorporara un PDA especialista en MUsica Hispanoamericana, area de investigacion
fundamental para el Master. Las trayectorias docentes e investigadoras de todos los profesores que integraron
la plantilla del Master en el Curso Académico 2024-2025 (16 de los 25 que configuran el Departamento,
incluyendo dos contratados postdoctorales Ramoén y Cajal, ademds de tres profesores del Instituto
Complutense de Ciencias Musicales, ICCMU) evidencian su categoria profesional y su alta capacitacion
cientifica, adaptada de forma éptima a las materias que imparten.

Profesorado del Master en el Curso Académico 2024-2025 (excluidos profesores ICCMU)

POSEE ACREDITACION

CATEGORIA NUMERO SUPERIOR SEXENIOS PROYECTOS COMO IP
Catedraticos 1 - 5 1

Titulares 6 33% 21

Contratados 1 i i i

doctores/PPL

Ayudantes doctores 5 100% 2 3

Contratados 5 100% i 1

postdoctorales

Total 28 13

El Master ha sido impartido por buena parte de todo el profesorado del Departamento. Ademds de las
materias impartidas a cargo de uno o dos profesores especialistas, a cada estudiante se le asigna un tutor
entre el profesorado del Departamento. Esto asegura una tutorizacién personalizada y adaptada segun la
especialidad del profesor, por lo que todo el profesorado, asi como investigadores postdoctorales, dirigen
Trabajos Fin de Master e integran los tribunales calificadores de los mismos. De este modo, el Master se
beneficia de la implicacion de todo el personal académico del Departamento. Esto se traduce también en que
los estudiantes, ademds de la docencia formal, pueden participar en todas las actividades cientificas del
Departamento de Musicologia (sesiones de trabajo de los doctorandos, ciclos de conciertos y conferencias,
jornadas, seminarios y congresos, asi como proyectos de investigacion a través de las practicas).

Durante todas las ediciones del Master se organizan conferencias y talleres de numerosos profesores invitados
relacionados con las materias y asignaturas, que se abren a la asistencia de Doctorandos. El departamento
cuenta con una normativa que regula la participaciéon de los profesores invitados que asegura que son
reconocidos especialistas. La Comision Académica aprueba las propuestas previamente al inicio del
cuatrimestre. Los invitados del Curso Académico 2024-2025 han sido:

Invitado Titulo conferencia

Marius Bernadd i Tarragona (URL) La imprenta musical en el s. XVIII

Cristina Bordas (UCM) Patrimonio, organologia e iconografia

Juan José Carreras (UZ) y

Miguel Angel Marin (UR) El Réquiem de Mozart

Emilio Casares Rodicio (UCM) La dpera espafiola en el siglo XIX

M2 Elena Cuenca Rodriguez (UAM) Andlisis de musica del Renacimiento

Miriam Escudero (La Habana) La musica en la prensa escrita. Relacidon entre la musica y los
periddicos de La Habana en el siglo XIX

Juan Pablo Gonzalez (UAH-UCM) Exilios y retornos en la cantautoria sudamericana

Joan Grimalt (ESMUC) Hermenéutica musical

Silvia Martinez (UAB) Construcciones de género y musica popular

Nicolas Rincén Rodriguez (UR) La musica durante la Il Republica

Raquel Rojo Carrillo (ICCMU) Las fuentes y géneros de canto del rito hispanico
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Jordi Roquer (UAB) Analizar la produccién musical: enfoques y desafios para la
musicologia

Analisis ritmico

Musicologia y estudios de género

La transmisién de textos y el caso de I/ Giasone de Cavalli
Practicas musicales en el espacio colonial americano. Mdusica

colonial en el mercado discografico de hoy

Olga Sanchez-Kisielewska (U. Chicago)
Pilar Serrano Betored (UAM)

Nicola Usula (Cons. “Giuseppe Verdi”)
Leonardo Waisman (CONICET)

Al mismo tiempo, en este curso se ha celebrado un seminario de orientacidn académica para los alumnos,
como se ha mencionado en el apartado 2. Se centré en los inicios de la carrera investigadora y se celebré el 3
de diciembre de 2024, destinado a los alumnos interesados en solicitar contratos predoctorales. Ademas, se
celebré otra sesién de orientacién de TFMs y practicas, el 17 de octubre de 2024, con presencia de profesores
de la titulacién.

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 19 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
IUCM-6
Tasa de participacién en el Programa de Evaluacion 94,4% 88,2% 88,9% 88,9%
Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién 100% 100% 100% 100%
Docente
- lucm-8 96,6% 100% 100% 100%
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

En el Programa Docentia-UCM, el profesorado se evalla cada tres afios. Durante este trienio el profesorado
participa en el Plan Anual de Encuestas (PAE) (participacién del 100%, ver IUCM-6), siendo el tercer afio cuando
se obtiene una evaluacidn global de la actividad docente solicitada. Asi, en el Curso Académico 2024-2025 el
porcentaje de profesores evaluados en el tercer afio ha sido del 100%, con 3 candidatos (ver IUCM-7), todos
los cuales han obtenido evaluaciones positivas (ver IUCM-8), segln los siguientes resultados: Excelente: 1;
Muy positiva: 2. Ademads, un profesor ha obtenido el diploma de reconocimiento a la excelencia - Docentia
UCM.

En la Facultad de Geografia e Historia se han realizado Proyectos Innova-Docencia con un nimero total de 42.
De ellos, 3 tienen como IPs de proyectos a profesores que imparten docencia en el titulo y en los que estd
implicado practicamente todo el personal del departamento. Sus temdticas son:

— CompluSound Il: mapeando el paisaje sonoro de Ciudad Universitaria
— Muslco UCM. Musica en imagenes: catalogacion, estudio y difusidn
— Aplicaciones pedagdgicas de la teoria de tdpicos musicales en el Grado en Musicologia

Ademas, miembros del equipo docente del Master han participado en proyectos de innovacién docente de
otras facultades («Reconceptualizando los espacios fisicos y virtuales para la autorregulacién del aprendizaje
en la formacién docente», Facultad de Educacién).

FORTALEZAS

Profesorado altamente cualificado

DEBILIDADES

Deseable promocidn/estabilizacion mas rapida de los docentes
acreditados a figuras superiores

Elevada capacidad investigadora y docente del profesorado,
con numerosos proyectos de |+D y capacidad de atraccion de
financiacion externa (ERC, Contratos talento, R&C)
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Alineacién entre la especializacién del profesorado y las
materias que imparten

Estabilidad y promocion del equipo docente

Participacion de expertos invitados y proyeccién hacia el
doctorado

Organizacion de actividades formativas complementarias

Existencia de un protocolo interno para la seleccion de
profesores invitados al Master

Resultados positivos del 100% de los evaluados trienalmente
por Docentia

Realizacion de seminarios adicionales orientados a la
empleabilidad, al desarrollo profesional y los inicios de la
carrera investigadora

Disponibilidad de datos sobre proyectos de innovacién docente
en la web del Master

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El sistema de Sugerencias, quejas y reclamaciones esta definido y funciona eficazmente. El Procedimiento para
la tramitacion de sugerencias, quejas y reclamaciones relativas a la docencia, actualizado en noviembre de
2021, detalla los cauces a seguir para la revisién e impugnacidn de calificaciones y las instancias para canalizar
las quejas y sugerencias sobre la calidad de la docencia, cuyo procedimiento de recepcidn, registro y proceso
de solucion estd detallado a su vez en el SIGC (epigrafe “Satisfaccion de los actores implicados en la
titulacién”). Ambos documentos estan accesibles desde la pagina de calidad del centro, a la que se remite a
su vez desde la pagina del titulo (Calidad > SIGC y > Procedimiento de quejas y reclamaciones). En la sesién de
presentacion del Master, la coordinadora explica estos procedimientos como pilar del SIGC, informa de ambos,
asi como de la disponibilidad del buzén web para la tramitacidon de las quejas y sugerencias, igualmente
accesible desde un enlace directo en la misma pagina de Calidad del titulo (Calidad > Buzdn de quejas y
sugerencias).

El mencionado Procedimiento... detalla las diferentes vias para formular las quejas y sugerencias, siendo la
primera de ellas la utilizada mas habitualmente por los estudiantes del Master: “1. Comunicacién al
profesorado responsable y/o al coordinador de la titulacidn”. La coordinadora esta en comunicacion continua
con los estudiantes, y tanto la coordinadora como los dos miembros de la comisién de Coordinacién son
profesores del Master y el contacto con los alumnos es muy estrecho, lo que explica que el buzén de
sugerencias apenas sea usado. A su vez, esto también explica la rapidez y caracter personalizado con que se
responde a las quejas planteadas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Sistema de quejas claramente definido, agil y accesible Escasa utilizacion del sistema

Canales de comunicacién claros y eficaces entre el alumnado,
profesorado y coordinacidn del Master

5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia de Calidad, que
permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacidon de los objetivos formativos y resultados de
aprendizaje:
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INDICADORES DE RESULTADOS

12 curso de
. 22 curso de 32 curso de 42 curso de
*|CM- Indicadores de la Comunidad de Madrid segu::r:rlse:to ° seguimiento o seguimiento o seguimiento o
* B o . . o o o
IUCM- Indicadores de la Unl_ver5|dad autoinforme 1 cu.rso .d'e 2 cu.rso -d'e 3 cu_rso _d'e
Complutense de Madrid acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
ICM-1 40 40 40 40
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
ICM-2 23 19 13 13
Matricula de nuevo ingreso
borcent 'ICZM et 57,50% 47,50% 32,50% 32,50%
orcentaje de cobertura
Tasa de rendlicr:\:ilc:ito del titulo 86,17% 84,69% 83,73% 73,76%
fasad b'c'(‘i"'s del it 9,87% 10,56% 10,71% 0,00%
asa de abandono-del titulo
ICM-7 94,44% 90,43% 91,50% 81,08%
Tasa de eficiencia de los egresados
fasad 'CM'Z - 87,50% 80% 88,89% 100%
asa de graduacién
. 'Ug""jl,t 100% 99,44% 100% 100%
asa de éxito
faca de.d 'Uc“g'sd st 137,50% 125% 220% 90%
asa de demanda del Master
fasad 'UIC""jl,G deltitul 87,86% 85,17% 83,73% 73,76%
asa de evaluacion del titulo

Los resultados académicos del Master en Musica Espaiola e Hispanoamericana contindan mostrando una
evolucién global positiva y, en términos generales, mejoran las previsiones iniciales de la Memoria de
verificacion, que establecia un 100% de tasa de graduacién (ICM-8), un 0% de abandono (ICM-5) y un 80% de
eficiencia (ICM-7).

La tasa de graduacion ha alcanzado en el curso 2024—-2025 el 100%, mejorando claramente los dos cursos
anteriores: el 88,89% en 2023-2024 y el 80% en 2022-2023, este ultimo condicionado por retrasos en la
finalizacion de varios TFM. Esta recuperacién pone de manifiesto el esfuerzo de la coordinacién del Master y
del profesorado por acompafiar a los estudiantes en la elaboracién de sus trabajos de fin de Master, asi como
la efectividad de las medidas de orientacidon académica implantadas en los ultimos cursos.

La tasa de abandono ha descendido al 0% en 2024-2025, consolidando una tendencia ya presente en los
cursos 2022-2023 y 2023-2024, en los que también fue practicamente nula. Estos valores se sitan muy por
debajo del 20% previsto en la Memoria de verificacién y demuestran la capacidad del Master para retener a
los estudiantes admitidos, pese a que en su mayoria compatibilizan los estudios con actividades profesionales
o de formacién avanzada.

En cuanto a la tasa de eficiencia, en el curso 2024-2025 se situa en el 81,08%. Aunque supone un descenso
respecto a los dos cursos anteriores (91,50% en 2023-2024 y 90,43% en 2022-2023), continula siendo superior
al 80% previsto en la Memoria. Este descenso, como ya se habia detectado en afios anteriores, se vincula
directamente con el retraso en la defensa de los TFM mas alla del curso académico, lo que repercute también
en la tasa de evaluacién del titulo.
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La tasa de rendimiento, que mide el porcentaje de créditos superados sobre los matriculados, alcanza en este
curso un 73,76%, mostrando un descenso mas marcado frente a los valores de cursos previos (83,73% en
2023-2024, 84,69% en 2022-2023 y 86,17% en 2021-2022). La tasa de evaluacién refleja la misma tendencia
(73,76% en 2024-2025 frente a 83,73% en 2023—-2024 y 85,17% en 2022-2023). Este comportamiento, como
se ha sefialado, se explica en buena parte por los retrasos en la defensa de TFM. En cualquier caso, es
importante sefialar que la tasa de éxito se mantiene en el 100% en el curso 2024-2025, igual que en 2023—
2024 y practicamente idéntica al 99,44% del curso 2022—-2023. Este resultado refleja que, una vez presentados,
los estudiantes superan sus trabajos y asignaturas con solvencia, muy por encima del 86% previsto
inicialmente.

En lo que respecta a los indicadores de admisidn, el porcentaje de cobertura permanece en 2024-2025 en el
32,50%, valor similar al del curso anterior (32,50% en 2023-2024) y que confirma la tendencia descendente
respecto a los afios anteriores (57,50% en 2021-2022 y 47,50% en 2022-2023). No obstante, conviene
destacar que la tasa de demanda ha experimentado fuertes oscilaciones: tras alcanzar un valor maximo
histérico del 220% en 2023-2024, desciende al 90% en 2024-2025. Esta divergencia entre demanda y
cobertura pone de relieve la especificidad del perfil de ingreso del Mdaster, que exige formacion previa en areas
tanto humanisticas como musicales, y que obliga a la Comisidon de Coordinacién a rechazar un numero
importante de solicitudes no ajustadas, a pesar de la informacién publicada en la web. Ademads, factores
externos como la dificultad de obtener visados para estudiantes latinoamericanos, el encarecimiento de la
matricula y del coste de vida en Madrid, asi como la incompatibilidad con la actividad profesional de parte del
alumnado potencial, siguen condicionando la conversién de solicitudes en matriculas efectivas.

El andlisis por asignaturas continia mostrando un rendimiento académico satisfactorio, con altas tasas de
superacién y predominio de calificaciones de notable y sobresaliente. Las asignaturas mds técnicas y
especializadas, como Analisis Musical, Edicion Musical e Historia |, presentan una mayor concentracion de
aprobados, lo que es coherente con las exigencias metodoldgicas y la especializacidon que requieren.

En relacion con el TFM, en 2024-2025 se matricularon 22 estudiantes (9 en primera matricula). Un nimero
significativo (9, la mayoria en segunda matricula) no presentd su trabajo dentro del curso académico,
fundamentalmente por motivos laborales, lo que ha afectado a la tasa de rendimiento y a la tasa de
evaluacion. No obstante, es importante sefalar que este nimero ha ido descendiendo en los ultimos cursos.
Ademas, las defensas diferidas suelen culminar con éxito en convocatorias posteriores, y a este respecto varios
alumnos han expresado ya su deseo de presentar su TFM en la convocatoria extraordinaria de febrero. La
Comisién de Coordinacion es consciente de este reto y ha intensificado en los Ultimos cursos las medidas de
apoyo: orientacién temprana en la eleccidn de temas y tutores, coordinacidn docente para equilibrar las
cargas de trabajo de las asignaturas y fomentar asi un inicio temprano del TFM, y un seguimiento
personalizado de los avances.

2022-2023 2023-2024 2024-2025

TFM matriculado / TFM 32/18 25/14 22/9
en 12 matricula

Feb Jun Sept Feb Jun Sept Feb Jun Sept
12 matricula 0 2 9 1 6 7 0 3 5
Total, en % de defensas 0% 50% 69,2% 50% 85,7% 70% 0% 75% 71,4%
en 12 matricula
Total, de defensas en 22 1 2 4 1 1 3 2 1 2
matricula o sucesivas
No presentados 15 (1 de 52 matricula por 14 (por razones profesionales, 9 (por motivos laborales)

problemas personales; el resto no han tenido posibilidad de
por razones de trabajo) finalizar, y en un caso por
problemas de salud)
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ICMRA-2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2024-25
Centro: FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA
Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN MUSICA ESPANOLA E HISPANOAMERICANA (060N)

Asignatura Caracter Matriculados  1° 22 Apr./ Apr./ N.P./ |Apr.1* NP SS AP NT SB MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 1#
sucesivas Mat
ANALISIS MUSICAL. LA OBLIGATORIA 11 10 1/100,00%  100,00% 0,00%  100,00% 0 0 3 5 2 1
PRACTICAY
METODOLOGIA
EDICION MUSICAL. OBLIGATORIA 12 12 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% 0 0 4| 4| 4 0
CRITERIOS Y TECNICAS
METODOLOGIA DE LA OBLIGATORIA 13 12 1| 84,62% 100,00% 1538%  9167% 2, 0 0 5 5 1

INVESTIGACION
MUSICOLOGICA.
PATRIMONIO,
DOCUMENTACION
ICONOGRAFIA MUSICAL

MUSICA ESPANOLA | { OBLIGATORIA 13 12
HASTA EL S. XVIII).

HISTORIA, FUENTES

HISTORIOGRAFIA Y

ANALISIS

MUSICA ESPANOLA I (S OBLIGATORIA 12 10
XIX-Y XX). HISTORIA,

FUENTES,

HISTORIOGRAFIA Y

ANALISIS

MUSICA OBLIGATORIA 13 13
LATINOAMERICANA.
HISTORIA, FUENTES

1| 92,31%  100,00% | 7,69% | 100,00% 1, 0| 1 9| 2 0

2| 83,33%  100,00% 16,67% [100,00% 2| 0 4 4 1 1

0 100,00%  100,00% 0,00% 100,00% 0 0O 2 5| & 1

HISTORIOG RAFIA Y
ANALISIS
MUSICAS POPULARES. OBLIGATORIA 12 12 0| 100,00%  100,00% 0,00% [ 100,00% 0 0 Q0 7| 5 0
IDENTIDADES,
COMUNICACION Y
TECNOLOGIA
PRACTICAS EXTERNAS PRACTICAS 1 1" 0| 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00% 0| 0 O 0O 11 0
EXTERNAS
TRABAJO FIN DE MASTER  PROYECTO 22 9 13| 27,27%  100,00% 72,73% 3333% 16, 0 0 3| 2 1
FIN DE
CARRERA
Datos extraidos el 31/08/2025
FORTALEZAS DEBILIDADES

Tasa de graduacion elevada, superando la previsiéon de la
Memoria de verificacién y recuperando la tendencia positiva
tras la ligera bajada en cursos anteriores

Tasa de abandono reducida a 0% en los Ultimos cursos, muy por
debajo del 20% previsto

Tasa de éxito constante y muy alta, reflejando la buena
preparacidn y acompafiamiento académico

Alto rendimiento académico en asignaturas, con predominio de
calificaciones de notable y sobresaliente

Grupo reducido que favorece un seguimiento personalizado del
alumnado y facilita la orientacién en el TFM

Alta tasa de demanda alcanzada, que confirma el interés del
titulo en el dmbito nacional e internacional

Descenso en la tasa de rendimiento y de evaluacién vinculado a
retrasos en la finalizacion de TFM

Tasa de eficiencia mas baja en el ultimo curso respecto a afos
anteriores

Porcentaje de cobertura en descenso, lo que limita la estabilidad
de la matricula

Oscilaciones notables en la tasa de demanda

Ndamero significativo de estudiantes que retrasan la defensa del

TFM a cursos posteriores, lo que repercute en los indicadores
globales

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la

implantacién del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios

y agentes externos).

Las encuestas de satisfaccion de los diferentes colectivos implicados en la implantacién del Master
(estudiantes, profesorado, PTGAS y agentes externos) se realizan a través de la Unidad de Encuestas de la
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UCM, con cuestionarios online normalizados que garantizan homogeneidad y comparabilidad a lo largo del
tiempo. Cada cuestionario se estructura en bloques tematicos (desarrollo académico, metodologia, recursos,
gestiodn, satisfaccion global y compromiso) y proporciona tanto medias como tasas de participacion.

Un aspecto constante en todas las convocatorias es la escasa participacién, especialmente en el alumnado, lo
gue limita la representatividad de los resultados y obliga a una interpretacién cautelosa. En 2024-2025 la tasa
de respuesta estudiantil ha sido baja (4 estudiantes, 15,4%), frente al 33% alcanzado en 2023-2024 o0 al 10,8%
en 2022-2023. La participaciéon del profesorado también ha descendido (4 respuestas frente a 8 en 2023—
2024 y 9 en 2022-2023). En cambio, la del PTGAS se mantiene mas estable y con valores relativamente altos
para este colectivo (17 participantes, 24,3% en 2024-2025 frente al 27,4% de 2023-2024).

En cuanto al alumnado, los resultados de 2024-2025 reflejan una cierta recuperacién tras dos cursos de
valoracién muy baja. La satisfaccion media se sitla en torno a 6,5 puntos, mejorando notablemente el 5,6
alcanzado en 2023-2024 y el 5,5 de 2022-2023, aunque todavia lejos de los niveles registrados en los primeros
afios de implantacion (7,4 en 2021-2022 y 7,5 en 2020-2021). Los items mas valorados siguen siendo aquellos
que tienen que ver con la configuracion del grupo y la dindmica docente: el reducido nimero de alumnos por
aula (8,3) favorece un trato individualizado, la integracion teoria/practica obtiene un 7,3, y la labor del
profesorado y las competencias del titulo alcanzan también valores altos (7,0 y 7,5, respectivamente). Todo
ello indica que el alumnado reconoce el esfuerzo docente y la coherencia académica de la titulacion.

No obstante, persisten algunas debilidades. La orientacién internacional, aunque mejora a 6,3 en este curso
frente al 3,9 de 2023-2024, continta siendo una de las areas peor valoradas (véanse también los comentarios
cualitativos de las encuestas). Esta percepcion contrasta con la realidad del Master, que cuenta con
profesorado invitado de universidades extranjeras y con un uso intensivo de bibliografia internacional. Parece
claro que los estudiantes asocian la internacionalizacion exclusivamente con la posibilidad de movilidad y con
la docencia en inglés, algo que no forma parte del disefio de este Master, orientado a un ambito especializado
de investigacion en lengua espafiola con fuerte proyeccién a Hispanoamérica. Otro aspecto critico es la rapidez
en la comunicacidn de calificaciones, que obtiene este curso un 5,0, ligeramente superior al 4,3 del afio
anterior, pero aun por debajo del resto de indicadores. Aunque el profesorado cumple siempre los plazos
normativos, los estudiantes expresan un deseo de obtener evaluaciones mas rapidamente, sobre todo en
actividades parciales. También son bajas las valoraciones relativas a la empleabilidad: el acceso al mundo
laboral alcanza un 5,3, lo que contrasta con la tasa real de insercion laboral de los egresados del titulo, que se
muestra en el seguimiento que hacemos de lo egresados y un estudio sobre empleabilidad y desarrollo
profesional en el marco de un proyecto de innovaciéon Docente el curso 2022-23 que incluia los egresados
desde 2016. En cambio, el acceso al mundo de la investigacion se valora positivamente (6,8), en coherencia
con el perfil académico e investigador de la titulacion.

En lo que respecta al profesorado, la satisfaccion global en 2024-2025 asciende a 9,5 puntos, la cifra mas alta
alcanzada desde la implantacién del Master. Este dato confirma la consolidacion de una percepcién muy
positiva del titulo, que ya en los cursos previos habia mostrado valores sobresalientes (9,1 en 2023-2024y 9,1
en 2022-2023). Los docentes destacan la calidad académica de la titulacidn, la coherencia de su plan de
estudios y la coordinacidn interna, asi como el nivel y compromiso del alumnado, lo que constituye una
fortaleza estructural del Master. Los aspectos menos valorados, aunque siempre dentro de un rango positivo,
contintan siendo el aprovechamiento de las tutorias (6,0 en 2023-2024) y algunos elementos vinculados a la
gestion administrativa y al apoyo técnico (con valores en torno al 7,1-7,3). La participacién de los docentes (4
en 2024-2025) es uno de los aspectos mejorables de este indicador.

En relacidn con el PTGAS, los resultados de 2024—2025 mantienen la tendencia positiva de los ultimos cursos,
con una satisfacciéon global que se situa en torno a 7,5-7,9 puntos. Destacan las valoraciones altas en la
relacién con los compafieros de servicio (9,0), la comunicacién con la gerencia del Centro (8,4) y el
conocimiento de funciones y responsabilidades (8,7). Por el contrario, las puntuaciones mas bajas se
encuentran en el tamafio de la plantilla (5,6), el plan de formacion (6,5) y aspectos relacionados con la
seguridad y los servicios de riesgos laborales (6,0-6,2). Estas debilidades tienen un marcado caracter
estructural, pues dependen mas de la dotacidn general de la universidad que del Master en si mismo. En
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cualquier caso, conviene destacar la evolucidn positiva: hace apenas tres cursos, en 2021-2022, la satisfaccion
del PTGAS era sensiblemente mas baja, con items clave por debajo de 4 puntos; actualmente, la tendencia
ascendente se consolida en valores de notable.

La encuesta dirigida a los agentes externos la administra el Vicedecanato de Calidad mediante un cuestionario
online enviado a los diferentes actores implicados en el desarrollo de los Titulos Oficiales. En el curso 2024—
2025, la valoraciéon fue maxima (10) en todos los aspectos, desde la actividad desarrollada por la Comisidn de
Calidad (metodologia, satisfaccion global y participacién en la toma de decisiones) hasta el desarrollo y

evolucion de la titulacion.

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso 12 curso de 22 curso de 32 curso de
autoinforme acreditacion acreditacion acreditacion
acreditacion 2022-2023 2023-2024 2024-2025
2021-2022
55 5,6 6,5
IUCM-13 7,4 . . .
Satisfaccion de alumnos con el titulo (9 estudiantes) (4 estudiantes, (9 estudiantes, (4 estudiantes,
10,8%) 33%) 15,4%)
IUCM-14 9,4 9,1 9,1 9,5
Satisfaccion del profesorado con el titulo (7 profesores) (9 profesores) (8 profesores) (4 profesores)
7,8 8,5 7,6
UCM-15 7,5 (19 (20 (17
. .. (4 participantes, participantes, participantes, participantes,
Satisfaccion del PTGAS del Centro 6% de respuesta) 27,5% de 27,4% de 24,3% de
respuesta) respuesta) respuesta)
FORTALEZAS DEBILIDADES

Alta satisfaccion del profesorado, que valora muy
positivamente la calidad académica, la coherencia del plan de
estudios, la coordinacién interna y el compromiso del
alumnado

Baja participacion en las encuestas, especialmente entre el
alumnado y el profesorado, lo que limita la representatividad de
los resultados

Persistencia de bajas valoraciones del alumnado en la rapidez en
Evolucidon positiva de la satisfaccion del PTGAS, con | la comunicacion de calificaciones y la empleabilidad percibida
valoraciones altas en la comunicacion interna, la coordinacion

Dificultad para trasladar al alumnado la especificidad de la
con la gerencia y la claridad de funciones

“practica” en el dmbito de la musicologia, que es distinta de la
Consolidacion de una percepcion muy favorable de los agentes | prdctica entendida en un sentido mas técnico o interpretativo
externos respecto a la preparacion, profesionalidad y
competencias del alumnado, asi como a la disposicion a

mantener la colaboracion con el Master

Reconocimiento positivo del alumnado a la atencién
personalizada, la integracion teoria/practica y la calidad
docente

Estabilidad de la satisfaccion global en todos los colectivos
distintos al estudiantado, con tendencia ascendente en los
ultimos cursos

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

El analisis de la inserciéon laboral y de la satisfaccidon de los egresados constituye uno de los apartados mas

complejos de esta memoria, debido principalmente a la escasa participacion en las encuestas oficiales de la

UCM. Sin embargo, en el curso académico 2024—-2025 se ha producido un avance significativo: han respondido

14 egresados, lo que supone una tasa de respuesta del 42,9% de la cohorte, bastante superior a la de cursos

anteriores, en los que apenas contestaban entre 1 y 4 estudiantes. Este incremento otorga mayor
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representatividad a los resultados y permite extraer conclusiones mas sdlidas, aunque sigue siendo necesario
reforzar los mecanismos de seguimiento una vez finalizados los estudios.

En lo relativo a la insercién laboral, los datos de este curso reflejan que dos tercios de los egresados se
encuentran trabajando. Aunque este porcentaje (66,7%) es algo inferior al 75% registrado en 2023-2024, se
mantiene en un rango estable en comparacion con cursos anteriores, en los que las cifras fluctuaban mucho
debido al escaso tamafio de la muestra (por ejemplo, 100% en 2021-2022 pero sobre solo 4 respuestas). El
Master presenta la particularidad de contar con un nimero elevado de estudiantes que ya ejercen una
actividad profesional previa, especialmente en el ambito de la musica y la docencia, lo que dificulta la
interpretacion lineal de los datos de insercidon: en muchos casos no se trata de un acceso inicial al mercado
laboral, sino de la consolidaciéon de la trayectoria ya iniciada o de la diversificacidn hacia nuevos ambitos (edad
media: 30,83 afios).

12 curso de 22 curso de 3er curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento seguimiento seguimiento o
curso o 22 curso de 3er curso de
autoinforme 12 curso de acreditacion acreditacion
acreditacion acreditacion 2023-2024 2024-2025
2021-2022 2022-2023
lUCM-29 5,5 5,9 - 58
Tasa de satisfaccion egresados con la formacion
g_ . (2 respuestas) (1 respuesta) (O respuestas) (14 respuestas)
recibida
IUCM-30 100% 75% 66,7%
Tasa de insercion laboral egresados (4 respuestas) (4 respuestas) (6 respuestas)

Los informes disponibles indican que la mayoria de los egresados ocupados trabajan en instituciones publicas
(75%), incluyendo universidades, centros de investigacidon o entidades culturales de gran relevancia (Biblioteca
Nacional, ICCMU, RTVE, entre otras). Predominan los contratos indefinidos (40%) o de larga duracién, y el
tiempo medio para encontrar empleo tras la finalizacién del Master es relativamente corto, en muchos casos
inferior a dos afios (media: 4 meses) y/o antes de finalizar los estudios (60%), lo que coincide con los resultados
obtenidos en el proyecto de innovacidon docente realizado en 2022-2023. No obstante, la adecuacién del
puesto de trabajo a la formacién recibida obtiene valoraciones medias: un sector de egresados percibe que
sus empleos no se vinculan de manera directa con la especializacion musicoldgica adquirida en el Master (nota
media: 5), lo que refleja tanto la diversidad de salidas profesionales como la dificultad de establecer una
relacién causal clara entre titulacién y puesto de trabajo.

Un aspecto de especial relevancia es la continuacidn de la trayectoria académica. En el curso 2024-2025 cinco
egresados han solicitado la admisién en el programa de doctorado en Musicologia de la UCM, algunos de ellos
vinculados a contratos de formacién investigadora (FPU, FPl o de la Comunidad de Madrid). Este dato confirma
que el Master sigue cumpliendo uno de sus principales objetivos: ser la puerta de acceso al doctorado y a la
carrera investigadora. De hecho, desde 2015 se observa un patrdén sostenido de incorporacién de egresados
al doctorado, en muchos casos con financiacién competitiva, lo que refuerza la funcién del Master como
espacio de captacion y formacién de futuros investigadores en musicologia.

En cuanto a la satisfaccion de los egresados con la formacion recibida, la encuesta de este curso arroja un
resultado global de 5,8 sobre 10. Aunque se trata de una valoracién moderada, mantiene la tendencia positiva
desde el curso 2021-2022 (5,5). Al analizar los items de manera detallada se observan tendencias claras: los
egresados valoran muy positivamente la adquisicion de competencias transversales como la capacidad critica,
la resolucidon de problemas, la responsabilidad en el trabajo, la adaptacién a nuevas situaciones y la
puntualidad. Estos elementos coinciden con las competencias previstas en la memoria de verificacién y
demuestran que el Master dota al alumnado de herramientas Utiles tanto en la investigacién como en otros
ambitos profesionales.
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Por otro lado, los items con puntuaciones mads bajas vuelven a ser los relacionados con la orientacidn
internacional, la innovacidn docente, la empleabilidad directa y la atencién personalizada al estudiante. Estos
resultados reproducen los patrones observados en encuestas anteriores y confirman que se trata de
debilidades estructurales en la percepcion del alumnado. En el caso de la internacionalizacidn, la explicacién
puede encontrarse en la asociacidn que hacen muchos estudiantes entre “internacionalizaciéon” y “movilidad”
o “docencia en inglés”, lo que invisibiliza la presencia de profesorado invitado extranjero y el uso intensivo de
bibliografia internacional en el programa. En cuanto al componente practico, la dificultad de trasladar la idea
de “practica” en el ambito de la musicologia frente a la practica instrumental o interpretativa conduce a
valoraciones mas bajas, pese a que el Master incorpora multiples actividades de andlisis, edicién critica y
trabajo de archivo.

Otro aspecto resenable es el relativo a la satisfaccion global y compromiso con la titulacién y con la UCM. Si
bien muchos egresados manifiestan que recomendarian el Master y que valoran positivamente la formacion
recibida (5,5), las puntuaciones no alcanzan los niveles observados en otros colectivos como el profesorado o
el PTGAS. Esto evidencia una cierta distancia entre la alta calidad académica reconocida y la percepcién de la
utilidad inmediata del Master en términos de empleabilidad.

Para contextualizar estos resultados, conviene recordar los datos obtenidos en el proyecto de innovacion
docente realizado en 2022-2023 sobre insercidn laboral y trayectoria profesional de los egresados desde 2015
hasta 2022. A partir de una muestra de 53 respuestas, se concluyd que cerca del 90% de los egresados habia
trabajado tras finalizar el Master, que mas de la mitad lo hacia en ambitos directamente relacionados con la
titulacidn, que casi el 50% habia cursado o estaba cursando un doctorado y que las practicas externas eran
uno de los aspectos mejor valorados de su formacidn. Estos resultados siguen teniendo plena vigencia vy,
combinados con los datos de este curso, corroboran que el Master cumple su doble funcién: formar
especialistas en musicologia con proyeccidn investigadora y ofrecer una formacién sélida que facilita la
insercién o consolidacién profesional en distintos ambitos del sector musical y cultural.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Mejora significativa en la tasa de respuesta de la encuesta de
egresados, lo que permite un analisis mas fiable que en cursos
anteriores

Alta tasa de ocupacién de los egresados, con mayoria
trabajando en instituciones publicas, académicas o culturales
de prestigio

Continuidad académica sdélida: un numero elevado de
egresados solicita o accede al doctorado, en muchos casos con
contratos de investigaciéon competitivos

Reconocimiento positivo a la adquisicion de competencias
transversales (capacidad critica, resolucién de problemas,
adaptacion, responsabilidad)

Participacidon aun insuficiente para obtener datos plenamente
representativos, especialmente en relacién con la insercién
laboral

Dificultad para establecer la relacion directa entre la formacidn
recibida y la empleabilidad inmediata, debido al perfil ya
profesional de parte del alumnado

Debilidades en los items de orientaciéon internacional vy

empleabilidad percibida

Necesidad de reforzar la percepcion del componente practico
aplicado y su conexién con salidas laborales fuera del ambito
estrictamente académico

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La asignatura Practicas Externas tiene cardacter obligatorio (6 ECTS) y constituye un pilar fundamental del plan
de estudios, concebido no solo como un complemento practico a la formacion académica, sino también como
un cauce privilegiado de insercién en instituciones musicales y culturales de primer nivel. Siguiendo las
directrices establecidas por el Decanato de la Facultad, cada estudiante realiza sus practicas en una misma
institucion, con una duracion minima de 150 horas, lo que asegura una experiencia formativa sélida y una
integracion efectiva en el centro de destino.
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El proceso de adjudicacion de plazas comienza en el primer mes de clases (octubre) y esta gestionado
directamente por la tutora de practicas, que es la Coordinadora del Master. Esta adjudicacion se lleva a cabo
teniendo en cuenta la trayectoria académica y los intereses curriculares de cada estudiante. En caso de que
varios alumnos soliciten el mismo puesto, se aplica el baremo de ingreso al Master, aunque se hace siempre
un esfuerzo por ajustar las preferencias individuales, ya sea mediante la flexibilidad en las fechas de realizacién
0 a través de la comunicacion directa con los tutores de las entidades colaboradoras. Este contacto personal
y continuado con las instituciones, muchas de ellas vinculadas desde hace afios mediante convenios
consolidados, permite garantizar un alto grado de adecuacién entre las expectativas del alumnado y la oferta
de practicas disponible.

Toda la gestion se realiza a través de la plataforma GIPE (Gestidn Integral de Practicas Externas), implantada
en la Facultad en 2017, que centraliza los tramites administrativos y facilita el seguimiento académico de la
experiencia. La tutora académica supervisa el desarrollo de las actividades y mantiene comunicacién con los
tutores externos para comprobar el cumplimiento de los objetivos. La evaluacidn se efectua de acuerdo con
lo previsto en la Memoria de verificacidn: el tutor de la entidad colabora en la valoracién de las competencias
adquiridas, pero la calificacién final corresponde al tutor interno. El estudiante debe, asimismo, redactar una
Memoria Final en GIPE, en la que detalla las actividades realizadas, el tiempo invertido en cada tarea y la
relacién con los objetivos formativos. Finalmente, se celebra una entrevista tripartita (estudiante, tutor
externo y tutora académica) que permite contrastar la experiencia y cerrar el proceso de evaluacion. Toda la
informacién detallada sobre la asignatura de practicas, incluyendo requisitos, convenios y procedimientos,
estd disponible en la web oficial del Master: https://www.ucm.es/master-musica-espanola-
hispanoamericana/practicas-externas

La organizacién de las practicas ha estado condicionada por la normativa que obliga a la cotizacién a la
Seguridad Social de los estudiantes en practicas, lo que ha generado algunos retrasos y la obligacién de fijar
calendarios mas rigidos, con fechas inamovibles. Esta situacidon ha supuesto cierta dificultad en casos de
enfermedad o de modificaciones de agenda por parte de las entidades, que se ha resuelto satisfactoriamente
gracias a la intervencién de la Oficina de Practicas de la Facultad y a la flexibilidad mostrada por los tutores
externos.

La oferta de convenios continlda siendo amplia y variada, con instituciones de referencia en el dmbito musical,
cultural e investigador, entre las que se incluyen (por orden alfabético):

— Asociacidn Espafiola de Psicologia de la Musica y la Interpretacién Musical
— Auditorio Nacional de Espaia
— Ayuntamiento de Madrid, Biblioteca Victor Espinds
— Biblioteca Histérica UCM Marqués de Valdecilla (Fondos Musicales)
— Biblioteca Nacional de Espaiia. Seccién de Musica
— Centro de Documentacion de Musica y Danza (CEDAEM)
— Corporaciéon Radio Television Espaiiola, Radio Cl3sica
— El Museo Canario
— Festival de Mdusica Antigua de Estella
— Fundacién Hazen
— Fundacién Juan March
— Fundacién Pau Casals
— Instituto Complutense de Ciencias Musicales (ICCMU)
— Orquesta y Coro Nacionales de Espafia (perteneciente a INAEM)
— Proyectos de I+D del Departamento de Musicologia
— Revista Cuadernos de Musica Iberoamericana
— Revista Scherzo
— Sociedad de Analisis y Teoria Musical (SATMUS)
— Sociedad Espafiola de Musicologia (SEdeM)
— Sociedad Ibérica de Musicologia (SIBE)
— Sonolab (Laboratorio Sonoro del Departamento de Musicologia UCM)
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— Teatro de la Zarzuela
— Teatro Real

Los resultados de las encuestas de satisfaccidon de los estudiantes muestran una valoracidn global positiva
(7,3), con un incremento respecto al curso anterior y a la media de las titulaciones de la UCM (6,5). Los
aspectos mas destacados son la atencién de los tutores externos (7,7), la adecuacion de las tareas a la
formacidn recibida (6,7) y la oportunidad de integrarse en proyectos relevantes. Como en cursos precedentes,
los items peor puntuados corresponden a la utilidad de las practicas para la empleabilidad y a ciertos aspectos
de la gestién administrativa de los centros, una percepcidn que debe entenderse en el contexto de las
instituciones colaboradoras: muchas de ellas son entidades publicas en las que el acceso a un empleo estable
depende de procesos de oposicidn, y no de contrataciones directas al término de las practicas. No obstante,
hay multiples testimonios de alumnos que consideran que su paso por estas instituciones ha sido
determinante en su desarrollo profesional, tanto en la construccidn de una red de contactos como en el acceso
posterior a becas de investigacion, contratos predoctorales y puestos culturales.

Los informes de los tutores externos son igualmente positivos. De manera reiterada destacan la preparacion
y profesionalidad de los estudiantes, asi como su capacidad de adaptacién a las tareas encomendadas. El
hecho de que sean los propios tutores quienes contacten proactivamente al inicio de cada curso para solicitar
nuevos estudiantes confirma el nivel de satisfaccidn y la continuidad de la colaboracion.

Entre las limitaciones de este curso cabe sefialar la imposibilidad de autorizar practicas extracurriculares
cuando no estdn remuneradas, lo que ha impedido a algunos alumnos ampliar su experiencia practica mas alla
de la asignatura obligatoria. Asimismo, la nueva normativa sobre cotizacién ha introducido rigidez en la
organizacién, aunque con soluciones adecuadas gracias al apoyo institucional.

En conclusidn, las practicas externas del Master mantienen un nivel de calidad elevado y estable, avalado por
la diversidad y prestigio de las entidades colaboradoras, la flexibilidad en la asignacion, el seguimiento
constante de la coordinacién y las valoraciones positivas tanto de los estudiantes como de los tutores.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Dificultad de
remuneracion

Informacién continuada a los estudiantes por parte de la realizar practicas extracurriculares sujetas a

coordinacion

Procedimiento de adjudicacién personalizado, con atencién a
los intereses del alumnado y contacto directo con las
instituciones colaboradoras

Comunicacidn constante con los tutores de las entidades para
que la oferta sea idénea para la formacion de los estudiantes

Amplia y consolidada red de convenios con instituciones de
referencia nacionales e internacionales en el ambito musical y
cultural

Sistema de asignacién y seguimiento eficaz con valoracion
positiva por parte de los estudiantes

Alta satisfaccion de los tutores externos, que destacan la
preparacion y profesionalidad del alumnado y solicitan
proactivamente nuevos estudiantes cada curso

Casos de éxito profesional vinculados directamente a las
practicas (por ejemplo, contratacion de egresados en RTVE tras
pasar por Radio Clasica)

Percepcién limitada del alumnado sobre la utilidad de las
practicas para la empleabilidad, en contraste con el impacto real
en insercion laboral e investigacion

Valoraciones moderadas en aspectos de gestién administrativa
de algunos centros de practicas

CURSO 2024-25

Pagina 20 de 31



https://geografiaehistoria.ucm.es/file/encuesta-web-estudiantes-24-25-mu-musica-espanola-hispanoamericana?ver

Memoria anual de seguimiento
4312910 MASTER UNIVERSITARIO EN MUSICA ESPANOLA E HISPANOAMERICANA
FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han readlizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

El Informe de Seguimiento del Titulo realizado por la Comision de Calidad de las Titulaciones de la UCM
presenta una valoracion positiva en la que prima el cumplimiento de todos los criterios evaluados. Las
recomendaciones incluidas se refieren en su mayoria a cuestiones formales de redaccién y presentacion de la
memoria, asi como de la pagina web de la titulacion, que se han tenido en cuenta en su totalidad en la presente

memoria del Curso Académico 2024-2025.

Recomendaciones Acciones de mejora Estado
Se recomienda actualizar las Mejoras Implantadas, dentro del | Se ha actualizado la seccién correspondiente | Completado
apartado de “Calidad”, ya que las ultimas hacen referencia al | en la web con los datos de los cursos 2020 a
afo 2019-20. 2025.
Se recomienda actualizar el apartado “Personal académico” | Se ha actualizado la lista del profesorado a | Completado
con el curso actual ya que figura el 22-23 (también hay que | comienzos del curso 2025-2026.
modificar en el enlace a los CV)
Se recomienda actualizar normativa de Transferencia y | Se ha actualizado la informacién referente a | Completado
Reconocimiento de Créditos, actualizada el 3 de julio de 2024, | la normativa.
disponible en este enlace: https://bouc.ucm.es//pdf/5276.pdf
Se recomienda sefialar el nombre del representante de | Se ha incluido la referencia a la coordinadora | Completado
Coordinadores de Masteres H2 y Musica que forma parte de la | de manera explicita en la seccién de “Calidad”
Comisidn de Calidad de Estudios en la pagina web a la que | de la web del Master.
remite el enlace de la memoria.
Se recomienda omitir en la descripcién de las reuniones los | En el presente informe se ha omitido dicha | Completado
temas tratados y problemas analizados que no estan | descripcidn.
relacionados con el Mdaster Universitario en Musica Espafiola e
Hispanoamericana.
Se recomienda suprimir en la memoria el enlace que conduce | El enlace se ha corregido en el apartado 1.2. Completado
al Master Universitario en Patrimonio Cultural en el Siglo XXI:
Gestion e Investigacion.
Se recomienda realizar una reflexidn sobre el sistema de quejas | Se ha incluido dicha reflexién en el apartado | Completado
y reclamaciones adoptado. 4,
Se recomienda describir la metodologia empleada para realizar | Se describe la metodologia en el apartado 5.2. | Completado
la encuesta dirigida al agente externo y sefialar los items que la
componen.
Se recomienda sefialar si se han realizado las acciones | Se incluye explicitamente en el apartado 6.3, | Completado
necesarias para llevar a cabo todas y cada una las | ademas de en esta tabla.
recomendaciones establecidas en Ultimo informe de
seguimiento. No basta con indicar solo las acciones vinculadas
a algunas de las recomendaciones.

CURSO 2024-25

Pagina 21 de 31


https://bouc.ucm.es/pdf/5276.pdf

Memoria anual de seguimiento
4312910 MASTER UNIVERSITARIO EN MUSICA ESPANOLA E HISPANOAMERICANA
FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

Se recomienda incluir la encuesta dirigida al agente externo en | Se han incluido los enlaces a todas las | Completado
el enlace que contiene la memoria. encuestas en los apartados 5.2 y 5.5 de esta
memoria.
Se recomienda sefialar si se han realizado todas las acciones de | Véase apartado 6.3 Completado
mejora planteadas en la Ultima memoria de seguimiento de la
UCM. No basta con referirse solo a algunas de estas acciones.
Se recomienda expresar con claridad las acciones que se han | Se ha incluido una descripcién mas precisa en | Completado
llevado a cabo para corregir la recomendacion efectuada por la | el apartado 6.5.
agencia externa.
Se recomienda identificar todas y cada una de las fortalezas | Se han reflejado de forma mas explicita todas | Completado
afirmadas a lo largo de la memoria y formular un plan que | las fortalezas, tanto en las tablas-resumen de
colabore a su mantenimiento. No basta con prestar atencidén a | parciales como en la evaluacidon final del
la mayoria de las fortalezas. apartado 8.
Se recomienda sefialar los elementos del sistema de | Seincluye la especificacidn de las métricas en | Completado
informacién del SIGC que han permitido identificar todosy cada | cada apartado de la memoria, ademas de en
uno de los puntos débiles o problemas encontrados. No basta | la descripcion y la tabla-resumen de
con prestar atencion a los elementos que han servido para | debilidades en el Apartado 9.
identificarla mayoria de los puntos débiles o problemas
encontrados.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a

evaluar.

En la dltima Memoria de Seguimiento se identificaron como puntos criticos la escasa participacién en las
encuestas de satisfaccién —particularmente por parte del alumnado y de los egresados—, la baja tasa de
cobertura pese a la elevada demanda, el reducido uso del sistema de quejas y sugerencias, el retraso en la

finalizacion de los TFM y la necesidad de mantener actualizada la informacion publica del titulo en la web.

A lo largo del curso 2024-2025 se han implementado diversas acciones en relaciéon con estos objetivos, con

resultados desiguales:

Participacidn en encuestas de satisfaccion: se han realizado campafias de recordatorio dirigidas a los
estudiantes, asi como reuniones en horario lectivo para insistir en laimportancia de responder. Si bien
se ha conseguido mantener cierta estabilidad en la participacién del PTGAS y del profesorado, la del
alumnado sigue siendo baja (15,4%), y la de los egresados practicamente testimonial. Se reconoce que
este aspecto sigue siendo un problema estructural, dificil de resolver por la sobrecarga de encuestas
en la UCM. No obstante, se continuard trabajando en férmulas de incentivacion y en la difusion de la
utilidad real de estas encuestas.

Tasa de cobertura y matricula: se ha mantenido la oferta de 40 plazas, que no siempre se cubren en
su totalidad debido al caracter especializado del Master. Aunque la tasa de demanda sigue siendo alta,
la cobertura ha descendido en este curso al 32,5%. Se han realizado acciones de comunicacién y
difusién del Master a través de la web y redes sociales del Departamento.

Sistema de quejas y sugerencias: continua infrautilizado, dado que la mayoria de las incidencias o
reclamaciones se canalizan directamente a través de la coordinacién o el profesorado, con una
respuesta agil y personalizada. Aunque se ha informado reiteradamente a los estudiantes de la
existencia del buzdn de quejas y otros procedimientos oficiales, no se ha incrementado su uso. En este
sentido, se considera cumplido parcialmente el objetivo: existe un sistema definido y accesible, pero
el alumnado sigue optando por cauces informales. En todo caso, en el curso 2024-2025 no ha habido
asuntos de calado que tramitar por las vias oficiales, ya que las cuestiones que han surgido fueron
asuntos menores que se solventaron agilmente.

Finalizacion del TFM en convocatorias ordinarias: se han intensificado las reuniones de orientaciény
el acompanamiento personalizado desde el inicio del curso, con especial atencidn a los estudiantes
gue compatibilizan el Master con trabajo u otros estudios. Aunque estas medidas han permitido
adelantar la eleccién de tutores y temas, el nUmero de estudiantes que no finaliza en las convocatorias
ordinarias sigue siendo elevado, lo que impacta en la tasa de rendimiento y de graduacion. La
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Comisién de Coordinacién considera que esta es una de las dreas prioritarias de mejora de cara a los
proximos cursos.

— Actualizacion de la web del Master: se ha hecho un esfuerzo por mantener actualizada la informacién
publica, especialmente en relacidon con los proyectos de innovacién docente y la oferta de practicas
externas. A pesar de las dificultades técnicas de la plataforma de gestién, este objetivo puede
considerarse cumplido, aunque con margen de mejora en cuanto a dinamismo y actualizacion
periddica.

En conjunto, puede afirmarse que la mayoria de las acciones de mejora planteadas en la uUltima memoria han
sido realizadas. Algunas, como la actualizacion de la web o la insistencia en informar sobre las encuestas, se
han llevado a cabo; otras, como la mejora en la participacién de estudiantes y egresados en las encuestas o la
reduccion del retraso en la finalizacidén de los TFM, contindan siendo problematicas y requieren seguimiento
especifico.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

El informe de la Agencia externa, de febrero de 2022, hizo una Unica sugerencia sobre la participacion en las
encuestas de satisfaccién de los estudiantes y egresados, con el fin de mejorar la representatividad de los
indicadores ofrecidos. Los datos procedentes de la Unidad de Encuestas de la UCM siguen siendo escasamente
representativos, ya que son muy pocos los implicados que responden; en algunas preguntas ni siquiera hay
respuestas, especialmente entre el alumnado y menos aun entre los egresados. Las acciones de mejora para
esta sugerencia ya se estan llevando a cabo. Estas consisten en insistir desde la Coordinacion del titulo en la
importancia de responder a las encuestas entre todo el personal implicado y especialmente a los alumnos. Se
envian comunicaciones especificas a tal efecto, y se recuerda a los profesores que imparten la titulacion la
necesidad de recordarlo durante las sesiones presenciales.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Reflexidn permanente sobre las recomendaciones recibidas en | Escaso resultado en la participacion de las encuestas de los
las reuniones de la comisién de coordinacion e implementacién | colectivos implicados, especialmente en el caso de los
rapida de las mismas estudiantes y egresados

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

No procede

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.

En funcién de lo dispuesto en el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, la Comisién
Académica del Master en Musica Espafiola e Iberoamericana acordd que el Titulo se adscriba al &mbito de
conocimiento “Historia, Arqueologia, Geografia, Filosofia y Humanidades”.
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FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del
SIGC

Sistema consolidado y plenamente implantado
Procedimientos definidos y actualizados periddicamente
Trazabilidad garantizada en la gestion de calidad

Comision de Calidad del Centro y Subcomision de Master
activas

Coordinacion del titulo implicada en la aplicacidn practica

Canales formales (procedimientos, buzdn) e informales
(contacto directo) operativos

Ver apartado 1

Asegurar la aplicacidn efectiva en todas las fases del ciclo anual

Organizacion y
funcionamiento de
los mecanismos de

coordinacion

Comision Coordinadora estable y cohesionada
Reuniones periddicas con actas y registro de acuerdos
Planificacién académica clara desde el inicio del curso
Buena coordinacion entre profesorado y coordinacion
Seguimiento de incidencias docentes y académicas
Comunicacion directa y fluida con estudiantes y PDI

Uso eficaz del Campus Virtual como espacio de coordinacion
interna y repositorio de informacion

Implicacion activa del profesorado en la vida académica del
Master

Ver apartado 2

Mantener un calendario regular de reuniones y asegurar el registro de
acuerdos;

Fomentar el uso del Campus Virtual como espacio uUnico de coordinacién
Reforzar la comunicacién en los Consejos de Departamento
Velar por la continuidad de la cohesién del equipo docente y coordinador

Ampliar la participacion del alumnado en la evaluacidn del funcionamiento del
titulo

Personal académico

Claustro con alta cualificacidn investigadora y docente

Amplia experiencia en proyectos de investigacion nacionales
e internacionales

Alineacién entre las lineas de investigacidon y la docencia
impartida;

Participacion activa en seminarios, actividades

complementarias y proyectos de innovacion
Estabilidad en las evaluaciones positivas de Docentia

Atencidén cercana al alumnado

Ver apartado 3

Mantener la vinculacién docencia—investigacion;
Favorecer la estabilizacién y promocidn del profesorado
Impulsar proyectos de innovacién docente

Ampliar la oferta de seminarios y actividades abiertas

Reforzar la atencién personalizada a los estudiantes en tutorias y TFM
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Vinculacidon de la docencia con el entorno académico vy
cultural

Implicacién en orientacion de TFM y en la preparacidn para
doctorado

Sistema de quejas y
sugerencias

Procedimiento definido, accesible y actualizado;

Informacidén al alumnado en la sesidn de inicio del curso y en
la web del Master

Existencia de buzdn electrdnico y cauces formales recogidos
en el SIGC

Contacto directo con coordinacion y profesorado que asegura
rapidez y personalizacion

Baja conflictividad en la titulacién
Eficacia de la respuesta a las incidencias planteadas

Conocimiento de los cauces formales aunque predomine la
via informal

Ver apartado 4

Seguir informando al alumnado de la existencia de los canales formales
Reforzar la cultura de registro de incidencias
Mantener la atencidn personalizada en la resolucién de problemas;

Difundir de forma clara las ventajas del uso del buzén como via complementaria

Indicadores de
resultados

Tasas de graduacion y éxito superiores a las previstas en la
Memoria de verificacion

Baja tasa de abandono
Rendimiento alto en todas las asignaturas

Analisis detallado por materias que muestra un buen nivel de
superacion, con predominio de notables y sobresalientes

Recuperacidn parcial de la tasa de graduacién en 2023-2024

Tasa de eficiencia estable y superior al 90%

Ver apartado 5.1

Reforzar la orientacién temprana de TFM mediante tutorias y reuniones
iniciales;

Equilibrar la carga de trabajo en asignaturas para evitar acumulacién

Fomentar el régimen de matricula parcial en quienes compaginan estudios y
trabajo

Continuar el seguimiento de no presentados y graduaciéon en convocatorias
ordinarias

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

Profesores con altos niveles de satisfaccion (en torno al 9)

PTGAS con participacion creciente y valoracion positiva (por
encima de 8)

Estudiantes con valoraciones mas bajas pero estables en
aspectos clave (orientacion a la investigacion, calidad
docente, atencidn personalizada)

Agentes externos con valoraciones muy positivas (por encima
de 9) sobre la preparacién de los estudiantes

Mejora en la participacién estudiantil en encuestas respecto
a cursos anteriores

Ver apartado 5.2

Incentivar la participacidn de todos los colectivos en encuestas
Reforzar la visibilizacién de la dimension internacional del Mdster
Fomentar la comunicacion rapida de calificaciones

Explicar de forma mas clara el sentido de la “practica” en Musicologia

Mantener el alto grado de satisfaccién del profesorado, PTGAS y agentes
externos

Insercion laboral

Tasa de respuesta de egresados superior a afios anteriores
(mas del 40%)

Ver apartado 5.3

Mantener el seguimiento de egresados mediante encuestas y proyectos
especificos
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Alrededor de dos tercios ocupados laboralmente
Insercidn en instituciones publicas, académicas y culturales

Continuidad hacia doctorado con contratos de investigacion
competitivos

Competencias transversales bien valoradas

Insercion estable y en muchos casos relacionada con la
titulacion

Reforzar la orientacién profesional e investigadora
Alinear las practicas externas y seminarios con demandas del sector
Difundir los resultados del proyecto de innovacién sobre empleabilidad

Incrementar la representatividad de los datos con nuevas estrategias de
contacto

Programas de
movilidad

No procede

Practicas externas

Asignatura obligatoria bien integrada en el plan de estudios;
adjudicacién personalizada y temprana atendiendo a
intereses del alumnado

Uso del sistema GIPE para la gestion

Red amplia y consolidada de convenios con instituciones de
prestigio (BNE, Teatro Real, RTVE, ICCMU, March, etc.)

Tutores externos muy satisfechos
Estudiantes con valoraciones positivas

Casos de éxito profesional vinculados a practicas en RTVE y
otras entidades

Ver apartado 5.5

Continuar con el modo de informar, asesorar y comunicar sobre todos los
aspectos relacionados con las practicas externas

Mantener, ampliar y actualizar, en la medida de lo posible, la oferta de practicas

Continuar con el sistema actual de asignacion de practicas

Informes de
verificacion,
Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

Cumplimiento de la memoria verificada y alineacién entre lo
implantado y lo aprobado

Capacidad de respuesta agil a recomendaciones de agencias y
érganos internos

Integracion de las recomendaciones en el plan de mejora con
trazabilidad de decisiones

Justificacidn suficiente de ajustes cuando procede

Mantenimiento de la informacidn publica actualizada

Ver apartado 6

Mantener un repositorio actualizado de informes y respuestas
Verificar el cierre de cada accion y su impacto en indicadores

Actualizar la web tras cada hito de verificacién/seguimiento
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TiTULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,
elementos del sistema de informacion del SIGC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

El proceso de seguimiento y evaluacién del Mdster en Musica Espafiola e Hispanoamericana ha permitido
identificar varios puntos débiles que, aunque no comprometen la calidad global del titulo, si requieren
atencién continuada en los préximos cursos.

En primer lugar, la escasa participacidn en las encuestas de satisfaccién de estudiantes y, especialmente, de
egresados sigue siendo uno de los principales problemas. El SIGC, a través de los datos recogidos por la Unidad
de Encuestas y su posterior analisis en la Comision de Coordinacion, pone de manifiesto la dificultad de contar
con informacién representativa (ver IUCM-13 e IUCM-29). Las causas se encuentran en la sobrecarga de
cuestionarios a la que se enfrentan los estudiantes, en la falta de incentivos para su cumplimentaciény, en el
caso de los egresados, en la dispersidon geografica y profesional que dificulta el contacto posterior.

En segundo lugar, persiste el retraso en la defensa de los Trabajos Fin de Mdster por parte de un numero
significativo de estudiantes. Este hecho, evidenciado a través de los indicadores académicos recopilados en el
SIGC y del seguimiento realizado por la Comisidon de Coordinacidn, repercute en la tasa de graduacién (ver
ICM-8) y en la de rendimiento (ver ICM-4). Entre las causas principales se encuentra el perfil del alumnado,
gue con frecuencia compagina el Mdster con obligaciones laborales o con otros estudios superiores de musica,
asi como la exigencia de dedicacién plena que requiere el programa.

Otro punto débil detectado es la baja tasa de cobertura en la matricula, a pesar de la elevada tasa de demanda.
El SIGC, mediante el andlisis de los datos de oferta (ver ICM-1) y matricula (ver ICM-2), refleja esta disfuncién.
Entre las causas se identifican el caracter especializado del titulo, que limita el nimero real de candidatos con
perfil adecuado, y las dificultades administrativas y econdmicas que encuentran los solicitantes
internacionales (en particular los procedentes de Latinoamérica) para trasladarse a Madrid.

Asimismo, se ha detectado una percepcién limitada del alumnado en relacién con la empleabilidad, la
orientacién internacional y el componente practico de las ensefanzas. Los resultados de las encuestas de
satisfaccion de estudiantes (ver IUCM-13) y egresados (ver IUCM-30), analizados en el marco del SIGC, ponen
de relieve valoraciones inferiores en estos items respecto a otros aspectos del titulo. Entre las causas, cabe
sefialar la tendencia del alumnado a asociar la internacionalizacidn unicamente con la movilidad y la docencia
en inglés, la dificultad de trasladar al dmbito musicoldgico el concepto de “practica” en comparacidén con otras
disciplinas musicales, y la insercidon laboral que a menudo depende de procesos de oposicidon o convocatorias
competitivas en el sector publico.

Finalmente, la dificultad para mantener actualizada la informacién publica en la web del Master constituye
otro de los retos (ver IUCM-6, 7, 8). Aunque se han hecho avances, el SIGC recoge esta debilidad a partir de
las observaciones externas y de la propia experiencia de la coordinaciodn. La principal causa radica en la rigidez
de la plataforma de gestidn web institucional, que hace complejo actualizar los contenidos con la frecuencia
deseada, asi como en la sobrecarga de trabajo por parte de la coordinacidn.

En conjunto, los elementos del SIGC —encuestas de satisfacciéon de los colectivos implicados, analisis de
indicadores académicos, informes de practicas externas, datos de insercion laboral, seguimiento de matricula
y preinscripcion, y recomendaciones de informes externos de verificacién y acreditacion— han permitido
identificar de forma sistematica estos problemas y analizar sus causas, proporcionando la base necesaria para
plantear acciones de mejora especificas en el plan del préximo curso.
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9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Realizado/
I . . Indicador de Responsable de su Fecha de
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora P R . L, En proceso/
resultados ejecucion realizacién
No realizado
Estructuray | Recopilacion de | Dificultad en los medios | Desarrollo de encuestas | IUCM-6, 7, 13, 14, | Vicerrectorado de | Curso Académico | En proceso
funcionamiento del SIGC | datos, de seguimiento, con | internas complementarias | 15, 29 Calidad 2025-2026
especialmente  los | baja participacion en | alas oficiales Vicedecanato de
relativos a encuestas | encuestas Insistir mds en la necesidad Estudios y Calidad
, concretamente, a ; o
Yy g Preferencia del | de responder a las Coordinacién del
€gresados alumnado  por el | encuestas y utilizar el Master
Escasa (aunque | contacto directo con la | buzdn de sugerencias
creciente) utilizacién | coordinacion Y | Recordar en la sesién
por parte del | profesorado, lo que | inicial y en reuniones
alumnado de los | reduce el uso del buzén periddicas la existencia de
sistemas de quejas y | de sugerencias estos canales formales
sugerencias
Organizaciony | Mejorable Bajo interés en realizar | Insistir en la necesidad de | IUCM-6, 7, 13, 14, | Vicerrectorado de | Curso Académico | En proceso
funcionamiento de los | participacion del | las encuestas por parte | responder a las encuestas | 15, 29 Calidad 2025-2026
mecanismos de | alumnado en las | delalumnado como via oficial de mejora Vicedecanato de
coordinacion | encuestas Percepcién de que la | Reforzar la comunicacién Estudios y Calidad
Dificultad para | comunicacion directa | en las reuniones de Coordinacion del
contar con | con la coordinacién | coordinacion Master
informacién sustituye la necesidad | pegde Coordinacién
representativa de la | de responder | anviar correos electrénicos
opinién de los | cuestionarios a alumnos y profesores
estudiantes cuando se abra el periodo
de encuestas y un
recordatorio antes de
finalizar
Personal Académico | Necesidad de | Dificultad de mantener | Incorporar la informaciéon | IUCM-6, 7, 8 Coordinacion del | Curso Académico | Realizado
actualizar actualizada la web del | actualizada sobre Master 2025-2026
informacién  sobre | Master proyectos de innovacion
!os prgyectos de | Escasez de tiempo de la docente del profesorado
innovacién docente | <oordinacion para
del profesorado recopilar y publicar la
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Falta de
sistematizacion en la
comunicacion

informacién de forma
periddica

Establecer una revision
semestral de contenidos
de la web

.pl:.Ib.“C.a de esas Incluir en la web del
iniciativas Master los CVs de los
profesores
Sistema de quejasy | Poco uso del buzén | Buen funcionamiento | Insistir a los estudiantes en | Sin indicador Vicedecanato de | Curso Académico | En proceso
sugerencias | de quejas y | de la comunicacién | la importancia de usar los Estudios y Calidad 2025-2026
sugerencias directa con la | canales formales Coordinacion del
Mayor parte de | coordinacion y el | Racordar periddicamente Master
incidencias profesorado, que | |3 existencia del
canalizadas por vias | resuelven rapidamente | orocedimiento oficial en
informales las incidencias las reuniones de inicio de
Preferencia del | cursoy en las tutorias
alumnado por el trato
cercano y personalizado
frente al uso del buzén
formal
Indicadores de resultados | Retraso en la | Perfil especializado del | Orientacion temprana al | ICM-2,3,4,5,7 Decanato Curso Académico | En proceso
defensa de un | Master inicio del curso sobre TFM, Coordinacion del | 2025-2026
ndmero significativo | perfil de alumnado que | tutores y lineas de Master
de TFM que | compagina el Master investigacion
repercute en las | (o actividad laboral o | Reuniones especificas con
tasas de graduacion | con  otros  estudios | profesorado y estudiantes
y rendimiento superiores de musica para adelantar la
Ligero descenso en la Exigencia de dedicacion asignacion de tutores
tasa de rendimiento | gjevada que no siempre | Distribucién mas
y de eva!tljacio’n €N | puede cumplirse en | equilibrada de las cargas
comparacion  €on | rggimen de matricula | de trabajo entre
cursos anteriores, asl | completa asignaturas para facilitar la
f;);gculacig: o E Acum_ulacién de | dedicacion al TFM
Master trabajos en algunas | Informar sobre la
asignaturas que retrasa | posibilidad de realizar la
el inicio del TFM matricula parcial a quienes
compaginan trabajo vy
estudios
Satisfaccion de los | Valoraciones bajas | Asociacion de la | Explicar de manera mas | IUCM-13, 14, 15, 29 | Vicerrectorado de | Curso Académico | En proceso

diferentes colectivos

de los estudiantes en

internacionalizacion

clara a los estudiantes las

Calidad

2025-2026
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aspectos como | solo a movilidad o | acciones de Vicedecanato de
orientacion docencia en inglés, sin | internacionalizacion ya Estudios y Calidad
internacional, valorar la presencia de | existentes Coordinacién del
empleabilidad invitados y bibliografia Explicar mejor el Master

percibida, internacional componente practico en

componente Desfase  entre  la | musicologiay su aplicacién

practicoy rapidez en | yarcepcién de préctica | en las asignaturas
la  entrega  de | mysical y la practica

lificaci Reforzar el cumplimiento
calificaciones musicolégica

de plazos de calificacién y
Escasa Expectativas altas de | dar evaluacién intermedia
representatividad de | jnmediatez  en  las | durante el curso

las respuestas del | cjjificaciones, aunque

alumnado, pese a | so cumpla la normativa
que la tasa de

Fomentar la participacion
en encuestas y buscar

L de plazos medios alternativos de
participacion ha _ ) ~,
mejorado Escasa cultura de | recogida de informacién
respuesta a encuestas
en estudiantes y
egresados
Insercion laboral | Escasa respuesta en | Dispersion geografica y | Reforzar el seguimiento de | IUCM-30 Vicerrectorado de | Curso Académico | En proceso
las encuestas de | profesional de los | egresados mediante Calidad, 2025-2026
insercion laboral de | egresados, que dificulta | encuestas Vicedecanato de
laUCM su seguimiento complementarias % Estudios y Calidad,
Dificultad para | Escasa  cultura de | contacto dlirecto desde la Coordinacién del
obtener datos | respuesta en este | coordinacion Master
representativos y | colectivo Organizar seminarios de
comparables en el Empleabilidad ligada en orientacion profesional vy
tiempo muchos casos a | académica
Imposibilidad de | procesos de oposicion o | Alinear mejor las practicas
conocer con | contratos competitivos, | externas y actividades
precision el impacto | lo que retrasa la | complementarias con
directo del Master | insercidn medible salidas profesionales y de

en la empleabilidad | parfil del alumnado que investigacion
de estudiantes que | jhcjyye profesionales ya

ya estaban | ap activo
trabajando antes de
cursarlo

Programas de movilidad | No procede
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Practicas externas | Retrasos en el inicio | Aplicacion de la | Mantener comunicacién | Sinindicador Vicerrectorado de | Curso Académico | En proceso
de algunas practicas | normativa estatal que | fluida con la Oficina de Calidad 2025-2026
debido a la nueva | obliga a la cotizacién Practicas para resolver Vicedecanato de
nor.matilva de | Limitaciones legales que incidencias con rapidez Relaciones
cotizacion  a la | impiden la oferta de | Ampliar la red de Institucionales e
Seguridad Social précticas convenios con Internacionales
Dificultad para | extracurriculares sin | instituciones que puedan Coordinacién del
realizar practicas | remuneracion acoger alumnos en Méster

extracurriculares no | Necesidad  de fijar condiciones flexibles

remuneradas, pese | heriodos exactos de | Reforzar la orientacién

al interés  del | hracticas en el sistema | personalizada desde el

alumnado GIPE, lo que reduce la | inicio del curso para

Gestion mas rigida | flexibilidad ante | ajustar  intereses  del

de las fechas de | incidencias alumnado y disponibilidad

realizacidn, con poca de entidades

flexibilidad para

imprevistos
Informes de verificacion, | Necesidad de | Complejidad de los | Revision anual sistematica | Sinindicador Vicerrectorado de | Curso Académico | En proceso
seguimiento y renovacion | responder con | criterios de evaluacién | de todas las Calidad 2022-2023

de la acreditacion | mayor detalle a las | de agencias externas recomendaciones de Vicedecanato de

recomendaciones de | pificultades técnicas en | Verificacion y acreditacion Estudios y Calidad

los informes | |5 3ctualizacién de la | €ON registro de acciones, Coordinacién del

externos web institucional responsables y plazos Méster

Algunas carencias en Carga administrativa | Actualizacién continua de

la descripcion de | gevada que ralentiza la la web y coordinacién con

procedimientos y en incorporacién de | 12 Unidad de Calidad del
la informacion | ambios en la | Centro para  asegurar
publica disponible en | yocumentacién del | coherencia documental

la web del Mdaster titulo

Falta de

sistematizacion en el
cierre documentado
de todas las acciones
de mejora

MEMORIA APROBADA POR LA COMISION DE CALIDAD DE ESTUDIOS EN REUNION DE 8 DE OCTUBRE DE 2025
MEMORIA APROBADA POR LA COMISION PERMANENTE DELEGADA DE JUNTA DE FACULTAD DE 10 DE OCTUBRE DE 2025
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